
23รายงานความยั่งยืน 2565

การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Product)

78.86  ทาบนา�ล

0.12 น�ุหอ�ตทาบ 

ยาขรากกาจ�ดไยาร  
รากิรบะลแา�คนิส

1,670.87 ทาบนา�ล 

EBITDA 

241.15 ทาบนา�ล

กำไรสุทธิ

เง�นป�นผลต�อหุ�น
ประจำป� 2565

รายได�และค�าใช�จ�าย (Disclosure 201-1)

             ในป 2565 บริษัทมีรายไดจากการขายและใหบริการเพิ่มขึ้น 204.61 ลานบาทหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 13.95 ซึ่งปรับตัว

สูงขึ้นเมื่อเทียบกับงวดเดียวกันของปกอน จากการเพิ่มขึ้นของรายไดในกลุมธุรกิจ Trading กลุมธุรกิจ Manufacturing-Energy &

Petroleum และกลุมธุรกิจ Manufacturing-Chemicals กำไรสวนที่เปนของบริษัทใหญลดลง 167.95 ลานบาทหรือลดลงรอย

ละ 68.05 เมื่อเทียบกับงวดเดียวกันปกอน ซึ่งเปนผลมาจากคาใชจายที่เพิ่มขึ้นและการไดรับสวนแบงผลกำไรจากเงินลงทุนใน

บริษัทรวมลดลง

             คาใชจายในการขายและบริหารเพิ่มขึ้น 42.16 ลานบาทหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 19.97 เมื่อเทียบกับงวดเดียวกันของปกอน

สวนใหญเกิดจากคาใชจายของบริษัทใหญ สวนคาใชจายทางการเงินเพิ่มขึ้น 2.83 ลานบาทหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 5.81 เมื่อเทียบกับ

งวดเดียวกันปกอนจากภาระหนี้สินกูยืมระยะยาว และมีคาใชจายภาษีเงินไดนิติบุคคลเทากับ 9.24 ลานบาท



24 รายงานความยั่งยืน 2565

นวัตกรรมและการลงทุนโครงการ
     กลุมบริษัทยูเอซีใหความสำคัญตอการสงเสริมและพัฒนานวัตกรรมขององคกรมาอยางตอเนื่อง โดยรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ

ไมวาจะเปนลูกคาหรือคูคา ในการทำวิจัย พัฒนาดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการ อันจะ

สงเสริมใหธุรกิจบรรลุเปาหมายและเติบโตควบคูกันไป ตามกรอบการพัฒนาอยางยังยืนทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

อีกทั้งยังใชกิจกรรม Kaizen small group ในการสงเสริมและพัฒนานวัตกรรม ภายในองคกร เพื่อใหพนักงานทุกคน ไดระดม

ความคิดและนำเสนอสิ่งใหมๆ ที่เปนประโยชนตอกลุมบริษัทยูเอซี มาอยางตอเนื่องเปนปที่ 3 ดานการพัฒนาและการลงทุน

โครงการ กลุมบริษัทยูเอซีไดศึกษาและพัฒนาโครงการใหมๆ อยางตอเนื่อง โดยมุงเนนในดาน Energy efficiency, Circular 

economy และ Green Energy & Products อาทิ เชน

ลงทุนโครงการโรงงานผลิตเชื้อเพลิง RDF3 จากขยะชุมชน ภายใตบริษัท เวียงจันทนบริหารจัดการขี้เหยื้อ จำกัด (VWM)

ตั้งอยูที่นครหลวงเวียงจันทน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) เพื่อสงขายใหกับโรงงานปูนซีเมนตของ

เครือ SCG ในแขวงคำมวน เพื่อใชเปนเชื้อเพลิงทดแทนถานหิน กำลังการผลิต 120 ตันตอวัน ซึ่งคาดวาจะ

ดำเนินการเชิงพาณิชยไดภายในไตรมาส 2 ป 2566
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ลงทุนติดตั้งสถานีอัดประจุไฟฟาสำหรับยานยนตไฟฟา ภายใต บริษัท ยูเอซีเอ็นเนอรยี่ จำกัด จำนวน 1 สถานี 

รวม 5 หัวจาย ซึ่งรวมมือกับการไฟฟาฝายผลิต (กฟผ.) โดยการนำเอาเครื่องอัดประจุไฟฟาแบรนด COSTEL และ

แบรนด EleX by EGAT ซึ่งตั้งอยูในพื้นที่สวนจอดรถ อาคารสำนักงานใหญเขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก หรือ EECi ภายในวังจันทรวัลเลย อำเภอวังจันทร จังหวัดระยอง

ลงทุนติดตั้งสถานีอัดประจุไฟฟาสำหรับยานยนตไฟฟา แบรนด SUPER FAST ภายใต บริษัทรวมทุน

“พีพีดับบลิวอี” (PPWE) จำนวน 2 สถานี รวม 6 หัวจาย ซึ่งตั้งอยูในสถานีบริการน้ำมันคาลเท็กซ ในเขตพื้นที่

อำเภอโนนสูง จังหวัด นครราชสีมา ซึ่งบริหารจัดการสถานีโดยระบบ “BackEN” ของ กฟผ. และผูใชบริการสถานี

สามารถใชงานไดโดยงายผานแอปพลิเคชัน “EleXA”
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การกำกับดูแลกิจการและการต�อต�านทุจร�ตคอร�รัปชัน

     บริษัทใหความสำคัญตอการกำกับดูแลกิจการที่ดีมาตลอด ซึ่งถือเปนรากฐานในการดำเนินธุรกิจ เพื่อใหเกิดความโปรงใสและ

สามารถตรวจสอบได สรางความเชื่อมั่นกับทุกฝายที่เกี่ยวของ และสงผลใหธุรกิจมีความเจริญเติบโตอยางยั่งยืน บริษัทกำหนด

นโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดี กระจายการปฏิบัติไปสูกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัททุกระดับชั้น และ

คณะกรรมการบริษัทไดจัดตั้งคณะกรรมการชุดยอยตาง ๆ ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน และ คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ เพื่อทำหนาที่ในการ

พิจารณา ดูแลและติดตาม รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานดานตาง ๆ ตอคณะกรรมการบริษัท เพื่อใหการดำเนินงานของ

บริษัท เปนไปตามหลักการกำกับดูแลการที่ดี

     คณะกรรมการบริษัทประกอบดวยกรรมการจำนวนทั้งสิ้น 7 คนเปนกรรมการอิสระจำนวน 3 คนตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี เปน

ผูหญิงจำนวน 2 คนและเปนกรรมการที่เปนผูบริหาร 2 คน สำหรับคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ ประกอบดวยกรรมการทั้งสิ้น 3 คน 

เปนกรรมการอิสระจำนวน 2 คนและเปนกรรมการที่เปนผูบริหาร 1 คน โดยคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการมีหนาที่ในการกำหนด

นโยบายการกำกับดูแลกิจการใหมีมาตรฐานและสอดคลองกับกฎระเบียบ ขอบังคับ และแนวทางปฏิบัติตาง ๆ ที่กำหนดโดยสำนักงาน

คณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัท

ไทย (IOD) และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ รวมถึงกำหนดใหมีการจัดประชุมอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่อติดตามผลพิจารณาทบทวนและ

ปรับปรุงนโยบายการกำกับดูแลกิจการอยางสม่ำเสมอ โดยเผยแพร “นโยบายการกำกับดูแลกิจการ” (corporate-governance-

policy-th.pdf (uac.co.th) “รายงานการกำกับดูแลกิจการ” (corporate-governance-report-th.pdf (uac.co.th)) บนเว็บไซตของ

บริษัทเพื่อใหการกำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการบริษัทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทกำหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดยอยทั้งแบบรายคณะและรายบุคคลเปนประจำทุกป โดยในป 2565 ผลประเมินคณะกรรมการ

3 รูปแบบดังนี้

การกำกับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการบร�ษัท

  
  
 
 
 

  
 
 
 

  
  
  
  
 

ผลการประเมิน
คณะกรรมการ

บร�ษัทแบบรายคณะ
ร�อยละ             

อยู�ในเกณฑ�ดีเยี่ยม

ผลการประเมินแบบรายบุคคล

ร�อยละ                      

อยู�ในเกณฑ�ดีเยี่ยม

ผลการประเมินคณะกรรมการ

ชุดย�อยแบบรายคณะ

เฉลี่ยร�อยละ                       

อยู�ในเกณฑ�ดีเยี่ยม
96.84

98.30
98.30
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ผลดำเนินงานป� 2565

ะลยอ�ร  93  ศิลเีดบัดะร

มรบอกึฝรากงัลหบอสดทรากลผ  
จิกรุธณรรบายรรจ  

ย�ีลฉเนนแะค  17.44  คะแนน
 )นนแะค 02 ม็ตเนนแะค(

ะลยอ�ร  100   มย�ียเีดบัดะร

ผลการประเมินการกำกับดูแลกิจการที่ดี
SET และ IOD

ผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู�ถือหุ�นสามัญ
ประจำป�โดยสมาคมส�งเสร�มผู�ลงทุนไทย

     บริษัทเล็งเห็นถึงหลักสำคัญในการปฏิบัติเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจ ซึ่งถือไดวาเปนพื้นฐานที่สำคัญในการเสริมสรางและยกระดับการ

กำกับดูแลกิจการที่ดี เปนรากฐานสำคัญของความมั่นคงและการเจริญเติบโตที่ยั่งยืน ตลอดจนเปนสิ่งที่จะสนับสนุนใหองคกร สามารถ

บรรลุความมุงหมายที่กำหนดไว โดยมีแนวคิดพื้นฐานที่สำคัญ 2 ประการคือ

        1. การพัฒนาและการสรางพื้นฐานจิตใจที่ดีของบุคลากรในองคกร

        2. การพัฒนา และการสรางสภาพแวดลอมที่ดี คือการมีระบบงาน และการควบคุมดูแลที่ดี มีความโปรงใส สามารถชี้แจงได 

            และกอใหเกิดความเปนธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของ

     ดังนั้นบริษัทจึงเห็นสมควรกำหนดใหมีจรรยาบรรณธุรกิจและจรรยาบรรณพนักงาน ใหนำมาใชและเผยแพรใหแกกรรมการ ผูบริหาร

และพนักงานเปนแนวทางการปฏิบัติ เพื่อแสดงเจตนารมณในการที่จะดำเนินธุรกิจอยางโปรงใส มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบตอผูมี

สวนไดเสีย คำนึงถึงสังคม และสิ่งแวดลอม โดยที่จรรยาบรรณนี้ จะสะทอนใหเห็นถึงคานิยม และแนวทางปฏิบัติของพนักงานทุกคนพึง

ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานตามกรอบจรรยาบรรณที่กำหนดไวโดยไมมีขอยกเวนใด ๆ โดยในป 2565 บริษัทไดมีการสื่อสารภายในองคกร

ในรูปแบบตาง ๆ และการจัดการอบรมออนไลนใหกับพนักงานทุกคน พรอมทั้งมีการทดสอบหลังการอบรม ซึ่งผลการทดสอบการวัด

ความรูความเขาใจ เรื่อง จรรยาบรรณธุรกิจ และ จรรยาบรรณพนักงาน ของพนักงาน มีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 17.44 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 20 คะแนน

จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ



28 รายงานความยั่งยืน 2565

การต�อต�านการทุจร�ตคอร�รัปชัน

การสื่อสารและกิจกรรมสนับสนุนการต�อต�านทุจร�ต




  เผยแพรนโยบายตอตานคอรรัปชันและนโยบายปองกันการทุจริตใหกับพนักงานทุกคนในองคกรทราบทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส (Email) และติดประกาศไวภายในพื้นที่ของบริษัทและโรงงาน รวมถึงเผยแพรบนเว็บไซตของบริษัท

 : นัชปัร�รอคนา�ตอ�ตยาบยโน anti-corruption-policy-th.pdf (uac.co.th)

: ติรจุทรากนักงอ�ปยาบยโน  fraud-protection-policy-th.pdf (uac.co.th)

   บริษัทตระหนักและใหความสำคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน โดยกำหนดกระบวนการภายในเพื่อใหเกิดความโปรงใสในการ

ปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียท้ังภายในและภายนอก และสามารถตรวจสอบได และไดกำหนดและประกาศใช “นโยบายตอตานคอรรัป

ชัน” และ “นโยบายปองกันการทุจริต” ภายในองคกรและเผยแพรไปสูทุกระดับชั้นในองคกร ตั้งแตกรรมการ ผูบริหาร และ 

พนักงาน เพื่อใหทุกคนตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินธุรกิจอยางมีคุณธรรม โปรงใส และตรวจสอบได และปองกันคอรรัปชัน

กับทุกกิจกรรมทางธุรกิจของกลุมบริษัทยูเอซี

    คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบประกอบดวยกรรมการทั้งสิ้น 3 ทาน ซึ่งกำหนดใหเปน

กรรมการอิสระ 3 ทาน ทำหนาที่สอบทานระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal

Audit) เพื่อใหมีกระบวนการและระบบควบคุมที่เพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติ

หนาที่อยางเปนอิสระดวยความระมัดระวัง ตามขอบเขตอำนาจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งสอดคลองกับขอกำหนดของตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีโดยคณะกรรมการตรวจสอบไดวาจาง บริษัท เอล บิสซิเนส แอดไวเชอรรี่ 

จำกัด เพื่อทำหนาที่เปนผูตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัท โดยจะทำการตรวจสอบไตรมาสละ 1 ครั้ง และรายงานตรง

ตอคณะกรรมการตรวจสอบ โดยในป 2565 ไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อรายงานผลการตรวจสอบระบบการ

ควบคุมภายใน ผลการติดตามและการประเมินผล ทั้งสิ้น 4 ครั้ง

จัดอบรมพนักงานในหลายชองทาง เชน การอบรมพนักงานใหมกอนการเริ่มทำงาน (Orientation) กิจกรรม

ผูบริหารพบพนักงาน การประชุมผูบริหาร เปนตน เพื่อใหตระหนัก เขาใจ และถือปฏิบัติไดอยางถูกตอง

เขารวมเปนสมาชิกเครือขายหุนสวนตอตานทุจริตเพื่อประเทศไทย PACT Network (Partnership Against

Corruption for Thailand) เพื่อการตอตานทุจริตเพื่อประเทศไทยรวมกัน จัดโดยสถาบันไทยพัฒน ซึ่งไดรับการ

สนับสนุนจากสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) และสงตัวแทนเขารวมกิจกรรม

“วันตอตานคอรรัปชัน” ในทุก ๆ ป แตในป 2565 งดการจัดกิจกรรมดังกลาวดวยสถานการณแพรระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19

จัดใหมีชองทางการรับขอรองเรียนหรือแจงเบาะแสหรือขอเสนอแนะตอคณะกรรมการบริษัทผานประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (Whistle Blowing) เกี่ยวกับการทำผิดกฎหมาย ความถูกตองของการรายงานทางการเงิน ระบบควบคุม

ภายในหรือการผิดจรรยาบรรณจากผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอก ในป 2565 บริษัทไมไดรับการแจง

เบาะแส ขอรองเรียนจากผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอกแตอยางใด ซึ่งไดรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ

และคณะกรรมการ บริษัทรับทราบแลว
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โทรศัพท: 0-2936-1701

เว็บไซต: www.uac.co.th

จดหมาย: ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

            บริษัท ยูเอซี โกลบอล จำกัด (มหาชน)

             เลขที่ 1 อาคารทีพีแอนดที ชั้น 19 ซอยวิภาวดีรังสิต 19

             ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจตุจักร เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

• อีเมล: chairman_auditcom@uac.co.th

บริษัทมีกระบวนการกำกับดูแลดานภาษีที่แข็งแกรง นำโดยประธานเจาหนาที่บริหารดานการเงินและบัญชี

ซึ่งเปนคณะกรรมการบริษัทที่รับผิดชอบ ทำหนาที่ติดตามและควบคุมงานที่เกี่ยวของกับภาษีและความเสี่ยงดานภาษี

คณะกรรมการตรวจสอบไดทบทวนกลยุทธดานภาษีของบริษัท ความเสี่ยง การควบคุมและการกำกับดูแลภายในที่เกี่ยว

ของกับหนวยงานดานภาษี บริษัทกำหนดนโยบายดานภาษีและเผยแพรในเวปไซตของบริษัท (www.uac.co.th)

ช�องทางการรับข�อร�องเร�ยนหร�อการแจ�งเบาะแสการดำเนินงาน มีดังนี้

กลยุทธ�ด�านภาษี
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การบร�หารจัดการความเสี่ยง (Risk & Crisis Management)

   บริษัทนำกรอบการบริหารความเสี่ยงตามหลัก COSO ERM มาประยุกตใชในองคกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความ

เสี่ยงสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจและกลยุทธขององคกรและเพื่อปองกันและลดผลกระทบจากความเสี่ยงตาง ๆ ที่อาจทำให

องคกรไมบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย (Disclosure 102-11) และเพื่อสรางความเชื่อมั่นใหผูมีสวนไดเสียทุกฝาย บริษัทสามารถ

ดำเนินธุรกิจภายใตสภาวะแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงอยางตอเน่ืองและรวดเร็วในปจจุบัน โดยผูบริหารและพนักงานทุกระดับในองคกร

มีสวนรวมในการดำเนินงานตามระบบบริหารความเสี่ยงที่เปนมาตรฐานควบคูไปกับการวางแผนกลยุทธองคกรและนโยบายตาง ๆ

โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกำกับดูแลอยางตอเนื่อง เพื่อใหบรรลุผลตามเปาหมายทางธุรกิจรวมกัน

    ในการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง คณะทำงานบริหารความเสี่ยง รายงานสรุปผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง

และขอมูลความเสี่ยง ตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ปละ 4 ครั้ง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงรายงานขอมูลการ

บริหารความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริษัทตอไป

    ในป 2565 จากสภาวะสถานการณการแพรระบาดเช้ือไวรัส COVID-19 ท่ีตอเน่ืองมาต้ังแตปท่ีผานมา บริษัทไดมีการเฝาระวัง

และติดตามผลกระทบในภาพรวม เพื่อใหเกิดการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได พรอมจัดเตรียมแผนงานรองรับ

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นดังกลาวซึ่งในภาพรวมกลุมยูเอซีสามารถดำเนินการจัดการความเสี่ยงไดดี บริษัทไดจัดวางกรอบการบริหาร

ความเสี่ยงแบงออกเปน 1) การบริหารความเสี่ยงองคกร 2) การบริหารความเสี่ยงโครงการลงทุน3) การบริหารความตอเนื่องทาง

ธุรกิจ

1. การบร�หารความเสี่ยงองค�กร ในป� 2565 บริษัทไดประเมินความเสี่ยงที่สำคัญองคกร ดังนี้

 

 

 

การเติบโตของรายได ตั้งเปา KPI กระจายไปใหถึงเปาหมายในแตละป

เพิ่มการลงทุนใหมๆ

เพิ่มประสิทธิภาพของ Operation unit

เพิ่มการลงทุนตามเปา KPI แตละป

เพิ่มการลงทุนใหมๆ

เพิ่มประสิทธิภาพของ Operation unit

เพิ่มการลงทุนตามเปา KPI แตละป

ตั้ง Investment Committee

ตั้งคณะทำงาน Venture Capital (VC)

เพิ่มการลงทุนตามเปา KPI แตละป

ตั้ง Investment Committee

ตั้งคณะทำงาน Venture Capital (VC)

เพิ่มการลงทุนตามเปา KPI แตละป

ตั้ง Investment Committee

ตั้งคณะทำงาน Venture Capital (VC)

Feasibility study with existed plant 

comparison/benchmark

ลงทุนโครงการที่มีขอมูลที่นาเชื่อถือ ที่มีความถนัด

Port รายไดกระจายไมสมดุล

ความสำเร็จการลงทุนใหมๆ

ความสำเร็จของการ M&A

ความสำเร็จของการลงทุนในตางประเทศ

ความสำเร็จของโครงการที่ลงทุนไปแลว

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง
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ความเสี่ยงจากสภาวะเศรษฐกิจโลกที่ตกต่ำ

ความเสี่ยงจากความผันผวนอัตราแลกเปลี่ยน

ติดตามสถานการณเศรษฐกิจโลกอยางตอเนื่องและใกลชิด

ชะลอและลดคาใชจายที่ไมจำเปน

ทบทวนนโยบายและเปาหมายการลงทุนใหเหมาะสม

 และสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

ทำสัญญาซื้อขายเงินตราตางประเทศลวงหนา

(Currency Forward Contract)

ติดตามแนวโนมและสถานการณตลาดเงินอยางใกลชิด

กำหนดแนวปฏิบัติในการปองกันความผันผวนของอัตรา

แลกเปลี่ยน

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงด�านเศรษฐกิจ

 
ความเสี่ยงจากวัตถุดิบไมเพียงพอ

ความเสี่ยงจากเครื่องจักรหลัก

ไมสามารถเดินเครื่องได

จัดหาวัตถุดิบอื่นที่สามารถทดแทนได

ทำสัญญาซื้อ-ขายกับผูสงมอบในระยะยาว

บำรุงรักษาเครื่องจักรตามแผนที่กำหนด

จัดหาและสตอก Critical Spare Part ที่สำคัญเพื่อลด

ระยะเวลารอคอย

ปฎิบัติงานและควบคุมเครื่องจักรตามหลัก SOP

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงด�านการดำเนินงาน

ความเสี่ยงจากภาวะโลกรอน 

(Climate Change) เชน ภัยแลง พายุ 

น้ำทวม เพลิงไหม แผนดินไหว

แผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 

รองรับการดำเนินธุรกิจที่อาจหยุดชะงัก

จัดทำประกันภัย All Risks และ ประกันภัยธุรกิจหยุดชะงัก 

(BI)

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงด�านสิ�งแวดล�อม

ความเสี่ยงจากขอรองเรียนชุมชน ปฎิบัติตามมาตรการ EIA และระบบมาตรฐานจัดการดาน

สิ่งแวดลอม

จัดทำแผนพบปะ พัฒนาและสงเสริมกิจกรรมสงเสริม

และพัฒนาชุมชนอยางตอเนื่อง

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงด�านสังคม
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ความเสี่ยงจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ติดตามกฎหมาย ขอบังคับ ที่เกี่ยวของ

ประเมินและทบทวนความสอดคลองขอกฎหมาย

อยางนอยปละ 1 ครั้ง

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงด�านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ

ความเสี่ยงจากแพรระบาดเชื้อโรค

ไวรัส COVID-19 อยางตอเนื่อง

ความเสี่ยงการบริหารจัดการทรัพยกร

บุคคลเพื่อรองรับการเติบโตในอนาคต

ความเสี่ยงจากภัยคุกคามไซเบอร

ประเมินผลกระทบและกำหนดมาตรการปองกัน

ลดความเสี่ยง เพื่อควบคุมการแพรระบาด

ดำเนินการซอมแผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจอยาง

สม่ำเสมอเพื่อรับมือกับสถานการณที่ไมคาดคิด

ติดตาม เฝาระวังและทดสอบ IT Security Assessment 

เพื่อตรวจสอบหาชองโหวและนำมาปรับปรุง พัฒนาระบบ 

เพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น

สรางความตระหนักและรูเทาทันภัยคุกคามไซเบอรใหกับ

พนักงานโดยการจัดการฝกอบรมอยางสม่ำเสมอ

กำหนดทิศทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหสอด

คลองกลยุทธทางธุรกิจ

เพิ่มทักษะและโอกาสความกาวหนาทางอาชีพ

โดยการเรียนรูและแลกเปลี่ยนระหวางพนักงานในกลุม

เพิ่มความผูกพันของพนักงานที่มีตอองคกร

    บริษัทกำหนดใหทุกโครงการลงทุนจะตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงใหชัดเจน อยางเปนระบบในแตละชวงระยะเวลา

ดำเนินโครงการดังนี้

           ความเสี่ยงชวงพัฒนาโครงการ (Feaseability Phase Risk)

           ความเสี่ยงชวงกอสรางโครงการ (Construction Phase Risk)

           ความเสี่ยงชวงดำเนินโครงการ (Operation Phase Risk) รวมถึงความเสี่ยงดานปฎิบัติการ ดานการเงิน ภาษีตาม

           นโยบายของประเทศที่ลงทุน ดานอตราแลกเปลี่ยน

           ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ (Natural Disaster Risk)

    ทั้งนี้กำหนดใหคณะทำงานบริหารความเสี่ยง ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงโครงการลงทุนทุกโครงการและนำเสนอ

รายงานตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อพิจารณาและไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ประเด็นความเสี่ยง แนวทางจัดการลดความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่อุบัติข�้นใหม� (Emerging Risk)

2. การบร�หารความเสี่ยงโครงการลงทุน
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      บริษัทจัดทำคูมือการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (BCM) เพื่อใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการรองรับเหตุการณวิกฤตที่อาจ
กระทบตอการดำเนินกิจกรรมของบริษัท โดยบริษัทไดมีการดำเนินงานอยางเปนระบบ จัดใหมีการฝกอบรมระดับผูบริหาร ผูจัดการ
และหัวหนางาน ใหมีความรู ความเขาใจในเรื่องดังกลาว สงเสริมใหตระหนักถึงการมีสวนรวมในการดำเนินการเรื่องดังกลาว
ในป 2565 จากสถานการณแพรระบาดเช้ือไวรัสโควิด 19 ตอเน่ืองจากปท่ีผานมา บริษัทเตรียมความพรอมรับมือการแพรระบาด
ทั้งในดานการซอมแผนฉุกเฉิน เพื่อเตรียมความพรอมสำหรับสถานการณตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น ปรับแผนการบริหารภาวะวิกฤตให
เหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน และมีการปรับใชมาตรการควบคุมโรคระบาด การเวนระยะหางตามที่ภาครัฐ
กำหนด นอกจากนี้ยังไดประเมินสถานการณและเตรียมแนวทางการดำเนินการในหลายดานดังนี้
      ด�านความปลอดภัย สงเสริมใหปฎิบัติตามแผนและแนวปฎิบัติดานสถานการณการควบคุมการแพรระบาด โดยให
ความสำคัญอยางยิ่งในเรื่องความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคาและผูเกี่ยวของ มีการเตรียมพรอมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับ
ปฎิบัติงานจากที่บาน มีการสลับวันเขามาทำงานที่สำนักงานตามความจำเปน จัดเตรียมเจลแอลกอฮอลลางมือทุกจุดสำคัญใน
สำนักงานและโรงงาน จัดเตรียมหนากากและถุงมือยาง รวมไปถึงทำความสะอาดประตูเขาออกทุกชั่วโมง จัดเตรียมวัคซีนสำหรับ
พนักงานหากเกิดกรณีวัคซีนไมเพียงพอ
      ด�านการตลาด ปรับแผนการขายและการตลาดไปตามสถานการณ สงเสริมใหพนักงานขายนำระบบเทคโนโลยีการประชุม
ออนไลนมาใชในการประชุมงานและ ติดตามงานกับลูกคา
        ด�านสถานการณ�การเง�น ไดเตรียมพรอมรับมือและตรวจสอบสภาพคลองอยางสม่ำเสมอ ปรับลดคาใชจายและเงินลงทุน
      ด�านการดำเนินธุรกิจอย�างต�อเนื่อง จากการประเมินผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19
บริษัทไดปรับแผนการดำเนินการผลิต การตลาด รวมถึงปรับลดคาใชจายและเงินลงทุนใหเหมาะสมกับสถานการณ และไดมีการตั้ง
คณะทำงาน Venture Capital (VC) ระดมความคิดจากพนักงานเพื่อคิดคนและตอยอดธุรกิจใหมรองรับการเปลี่ยนแปลงธุรกิจ

      บริษัทมุงเนนในการเสริมสรางวัฒนธรรมการจัดการความเสี่ยงใหเกิดขึ้นทั่วทั้งองคกรในทุกระดับอยางสม่ำเสมอ จึงได
จัดทำแนวทางการสรางวัฒนธรรมการจัดการความเสี่ยงและยึดถือปฏิบัติทั่วทั้งองคกร ซึ่งแนวทางดังกลาวประกอบดวย
                  1. การกำกับดูแลความเสี่ยง
                  2. โครงสรางการบริหารความเสี่ยง
                  3. การจัดการความเสี่ยง
                  4. การสื่อสารดานความเสี่ยง
                  5. การเผยแพรความรูดานการบริหารความเสี่ยง
      ในป 2565 จากสการณการแพรระบาดเชื้อไวรัสโควิด 19 ตอเนื่องจากปที่ผานมา บริษัทจัดฝกอบรมภายใน
เรื่องการบริหารความเสี่ยงดวยระบบออนไลน โดยใหพนักงานเขาไปเรียนออนไลนจากนั้นทำการทดสอบหลังหลักสูตรฝกอบรม
และตองผานเกณฑคะแนนที่กำหนดไวเทานั้น หากพนักงานไมผานก็ตองเขาไปเรียนและแบบทดสอบจนกวาจะผาน
ตามหลักเกณฑ

3. การบร�หารความต�อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM)

4. การส�งเสร�มและการสร�างวัฒนธรรมการจัดการความเสี่ยงภายในองค�กร
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สงเสริมการนำ Digital Transformation 

มาปรับปรุงกระบวนการทำงานทุกหนวย

งานพรอมกำหนดเปน KPIs ของแตละ

หนวยงานเพื่อลดขั้นตอนการทำงานและ

เพิ่มประสิทธิภาพความรวดเร็วในการ

ทำงานมากยิ่งขึ้น

จากสถานการณการแพรระบาดเชื้อไวรัสโควิด-19 บริษัท

ไดมีการปรับรูปแบบการทำงานแบบ Work from home

(WFH) และ Hybrid working ซึ่งเปนความทาทาย

ขององคกรและพนักงาน

ปรับ Mindset วัฒนธรรมการทำงานและรูปแบบการ

ทำงาน สงเสริมใหพนักงานมีการทำงาน Cross function

สงเสริมและสรางวัฒนธรรมแนวคิด Innovation 

และวิธีคิดปรับปรุงกระบวนการทำงาน รวมทั้งพัฒนา

ระบบนำ Digital มาสนับสนุนการทำงานตาง ๆ

สงเสริมการทำงานเปนทีมและมืออาชีพผานรูปแบบ

กิจกรรมและตามแผนการดำเนินงานประจำป

การปรับกระบวนการทำงานมุงเนนสูการเปนเลิศ

(Operation Excellent)

การสงเสริมพฤติกรรมการทำงานตามคานิยมองคกร

(WE R UAC)

การบร�หารการเปลี่ยนแปลง (Change Management)

ผลการดำเนินงานป� 2565

    บริษัทมุงมั่นและใหความสำคัญบริหารการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกรและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้ง

ภายนอกและภายใน และเพื่อใหองคกรมีความยืดหยุน มีรูปแบบองคกรที่ทันสมัย เตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงซึ่งผลการ

ดำเนินงานดังนี้
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   การบริหารหวงโซอุปทานถือเปนหนึ่งในกลยุทธในการดำเนินธุรกิจอยางยั่งยืน ที่จะชวยใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดหาสินคาหรือ
บริการที่มีคุณภาพ รวดเร็ว ทันเวลา ในการดำเนินงานบริษัทใชการบริหารความเสี่ยงคูคาและการจัดซื้อจัดจางอยางเปนธรรมและ
โปรงใสรวมถึงสนับสนุนใหนำหลักธรรมาภิบาล การตอตานคอรรัปชัน การดูแลแรงงาน ความปลอดภัยดานสิ่งแวดลอมและสังคม
โดยการบริหารจัดการหวงโซอุปทานของบริษัทแบงออกเปน 2 ดานหลัก ๆ ดังนี้
        1. การบริหารจัดการหวงโซอุปทานใหเกิดประสิทธิภาพ
        2. การบริหารหวงโซอุปทานอยางยั่งยืน โดยนำแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนดานสังคม สิ่งแวดลอมและบรรษัทภิบาล
           (Environment, Social and Governance หรือ ESG) เขามาบูรณาการเปนสวนหนึ่งในการดำเนินงาน

กลยุทธ�
           สงเสริมความรูความเขาใจ พัฒนากระบวนการจัดซื้อจัดหาของกลุมบริษัท เพื่อมุงสูการจัดซื้อจัดหาที่เปนเลิศตามหลักสากล
           พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงาน โดยการนำเทคโนโลยีมาปรับใชในกระบวนการ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
           บริษัท ทั้งในแงคุณภาพ ลดตนทุนคาใชจาย
           รวมพัฒนาศักยภาพคูคาดวยการปฎิบัติตามจรรยาบรรณคูคาและการพัฒนาอยางยั่งยืน

การดำเนินงานป� 2565

1. การบร�หารจัดการห�วงโซ�อุปทานให�เกิดประสิทธิภาพ

การบร�หารจัดการด�านห�วงโซ�อุปทาน (Supply Chain Management)

1.1 การพัฒนากระบวนการจัดหาของบร�ษัทด�วยการจัดหาเชิงกลยุทธ�
      การจัดหาสินค�าและบร�การภายในประเทศทางเลือกมากข�้น (Alternative Country)
     บริษัทพิจารณาจัดหาสินคาประเภทอุปกรณและอะไหลตาง ๆ ที่ใชในโรงงานที่ผลิตในประเทศที่มีตนทุนการผลิตต่ำกวา
     (Low-cost country Sourcing) แตยังคงไวซ่ึงคุณภาพและมาตรฐานของสินคา เพ่ือเปดโอกาสการแขงขันและ
     การลดตนทุนในการจัดหาสินคา
      ปรับรูปแบบการทำงานภายใน หนวยงานจัดซ้ือรวมกับหนวยงานภายในท่ีเก่ียวของปรับปรุงการทำงานใหเกิด
     ประสิทธิภาพมากขึ้น มีการวางแผนการใชงานอะไหลใหสอดคลองกับปริมาณการใชงานจริง เพื่อลดปริมาณ
     การเก็บสินคาคงคลัง นอกจากนี้มีการวางแผนการสั่งซื้อลวงหนาสำหรับอะไหลที่จำเปนตองใชในการ Turn
     around โรงงานเพื่อลดตนทุนความผันผวนดานราคา รวมไปถึงรวมมือกับฝายบัญชี เรื่องการลดการใชกระดาษ
      สำเนาเอกสารการนำเขาสินคา เพื่อประกอบการตั้งหนี้ทางบัญชี จากเดิมเปนจำนวนหลายชุด ใหเหลือเพียง 3 ใบคือ

      ใบขนสินคา (Bill of Loading), ใบอินวอยส (Invoice) และ เอกสาร Packing List สวนเอกสารประกอบอื่น ๆ

     นำไปจัดเก็บไวที่ Cloud เพื่อแชรไฟลกับฝายบัญชี ซึ่งสามารถลดการพริ้นเอกสารกระดาษ และลดการปลอย

     กาซเรือนกระจกได จำนวน 6.03 KgCo2E
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หลักสูตรลำดับ ผูดำเนินการ

การนำเทคโนโลยีเข�ามาปรับใช�ในการทำงาน (Digital Transformation) ในป 2565 หนวยงานจัดซื้อได

นำเทคโนโลยีมาปรับใชในกระบวนการทำงาน เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน เชน การประชุมผาน

Microsoft teams, การใชโปรแกรม Adobe Acrobat เพื่อลงนามอิเล็กทรอนิกส ในการขออนุมัติเอกสาร

ภายในหนวยงาน การใชแบบฟอรมใบขอตรวจสอบพิกัดออนไลนผาน Online Request Form เพื่อลดการใช

กระดาษและเพ่ิมความสะดวกในการทำงานสามารถทำงานไดจากทุกท่ี และในป 2566 มีแผนจะดำเนินการ

เพิ่มเติมกับกระบวนการที่ยังใชกระดาษใหเปนแบบ Request online form ใหทั้งหมด เพื่อลดการใชกระดาษ

และเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานใหรวดเร็วยิ่งขึ้น

ประหยัดคาใชจายในการจัดซื้อจัดหาวัสดุและบริการไดถึง 6% ของงบประมาณในป 2565

จัดซื้อวัสดุและบริการตรงตาม Spec และคุณภาพ 99%

ผลสำรวจความพึงพอใจของผูใชงานตอการทำงานหนวยงานจัดซื้อประจำป 2565 มากถึง 89%

          บริษัทไดจัดสัมนา เพื่อสงเสริมความสัมพันธคูคาเปนประจำทุกป โดยเชิญใหคูคามารูถายทอดความรู ความชำนาญ

ใหกับพนักงานในบริษัท ซึ่งไดรับการตอบรับเขารวมการจัดสัมนาภายในดังกลาวเปนอยางดี โดยสรุปผลการดำเนินงานดังนี้

ในป 2566 บริษัทมีแผนตอเนื่องในการสรางความสัมพันธอันดีกับคูคา ดวยการแลกเปลี่ยนและถายทอดความรู 

เพื่อการเติบโตรวมกันอยางยั่งยืน

1.2 การพัฒนาความสัมพันธ�คู�ค�าโดยการจัดสัมนาร�วมกับคู�ค�า

สรุปจำนวนหลักสูตรที่ได�จัดสัมนาร�วมกับคู�ค�าในป� 2565 มีจำนวนทั้งสิ�น 2 หลักสูตรดังนี้

ผลดำเนินงาน

การคิดตนทุนการจัดการคลังสินคา

และพิธีการศุลกากรในเขต Freezone

Threat Awareness การสรางความรูความ

เขาใจดานภัยคุกคามทาง Cyber

บริษัทคูคา/หนวยงาน IT/ HR

ผานระบบ Online

บริษัทคูคา/หนวยงานจัดซื้อ/HR

ผานระบบ Online

1

2
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ประเภทของคูคา จำนวน (ราย)

103 85.59%

168 14.41%

สัดสวนยอดซื้อ %

    บริษัทยังคงมุงมั่นดำเนินงานพัฒนากลุมคูคาของบริษัทใหเติบโตอยางยั่งยืนโดยนำกรอบการบริหารจัดการหวงโซอุปทาน

อยางยั่งยืนของ UN Global Compact มาเปนแนวทางในการดำเนินงานกับกลุมคูคาดังนี้

     2.1 จัดทำแนวปฎิบัติอย�างย่ังยืนของคู�ค�า, Principle, Suppliers หรือผูรับเหมาชวงกลุมยูเอซี (Suppliers of Conduct)

เพื่อลดความเสี่ยงอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจและเพื่อการพัฒนาธุรกิจอยางยั่งยืนที่ยึดหลักการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม 

สังคม ควบคูไปกับการกำกับดูแลและสงเสริมใหคูคาทุกรายปฎิบัติตามแนวทางดังกลาว

     2.2 กำหนดกลุ�มและว�เคราะห�คู�ค�าสำคัญ ซึ่งเกณฑในการวิเคราะหกำหนดไวดังนี้

    o กลุ�มคู�ค�าสำคัญ (Tier 1 Suppliers) หลักเกณฑ�ดังนี้
             คูคาที่มียอดคาใชจายสูงและมีความเสี่ยงในระดับสูงถึงสูงมาก

             เปนคูคาที่จำหนายวัตถุดิบ สินคาและบริการที่สำคัญกับกระบวนการทางธุรกิจของบริษัท

             เปนคูคาที่มีรายเดียวหรือนอยราย

             เปนคูคาที่หาสินคาและบริการทดแทนยาก

   o คู�ค�าสำคัญสำคัญรองของบร�ษัท (Non-Critical Suppliers) ซึ่งมีเกณฑ�กำหนดดังนี้
             คูคาที่มียอดการใชปานกลางหรือต่ำและมีความเสี่ยงอยูระดับปานกลางหรือต่ำ

             เปนสินคาหรือบริการที่สามารถหาไดทั่วไปตามทองตลาด

             เปนสินคาหรือบริการที่สามารถใชทดแทนกันได 

“ บร�ษัทได�ดำเนินการติดตามผลการปฎิบัติตามแนวปฎิบัติอย�างยั่งยืนของคู�ค�า/จรรยาบรรณธุรกิจของคู�ค�า 
พบว�าในป� 2565 ไม�มีข�อร�องเร�ยนและไม�พบการกระทำผิดจรรยาบรรณคู�ค�าจากกลุ�มคู�ค�าในป� 2565 ”

2. การบร�หารห�วงโซ�อุปทานอย�างยั่งยืน (Sustainable Supply Chain)

คูคาสำคัญหลักของบริษัท (Tier 1 Suppliers)

คูคาสำคัญรอง (Non-Critical Supplier)
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การจัดซื้อจัดจาง มูลคา (บาท)

29.22 ลานบาท

16.76 ลานบาท

    2.3 การประเมินความเสี่ยงคู�ค�า เมื่อวิเคราะหคูคาแลว บริษัทไดสงเสริมคูคาใหปฎิบัติตามแนวปฎิบัติ

อยางยั่งยืนของคูคา และติดตามการดำเนินการดังกลาว โดยมีกระบวนการวิเคราะหและมาตรการลดความเสี่ยงดังนี้

กระบวนการว�เคราะห�ความเสี่ยงห�วงโซ�อุปทาน

    ประเมินความเสี่ยงคูคา

        o  ระบุผลกระทบดานเศรษฐกิจ

        o  ระบุผลกระทบดานสิ่งแวดลอม

        o  ระบุผลกระทบดานสังคม

    มาตรการลดความเสี่ยง

         o  กำหนดแผน Site visit คูคา

         o   ตรวจสอบภายใน (Internal Audit)

         o  การแกไขและปองกันการเกิดซ้ำ

         o  การปรับปรุงคุณภาพสินคาและบริการ

จำนวนคู�ค�าสำคัญที่เข�าร�วมประเมิน ESG ป� 2565

ในป� 2566 บร�ษัทมีเป�าหมายที่จะส�งเสร�มคู�ค�าสำคัญของบร�ษัท (Tier 1 Suppliers)เข�าร�วมประเมิน ESG ร�อยละ 100

ผลการดำเนินงาน

ร�อยละ 60

นอกจากนี้บริษัทยังไดสงเสริมการจัดซื้อจัดหาสินคาและบริการในทองถิ่นโดยเฉพาะอยางยิ่งการรับซื้อวัตถุดิบที่เปนพืช

พลังงานจากเกษตรกร ซึ่งรับซื้ออยางตอเนื่องและไมจำกัด เพื่อเปนวัตถุดิบปอนเขาสูระบบการผลิตในโรงงานไฟฟา

การจัดซื้อสินคาและบริการภายในทองถิ่น

การจัดซื้อวัตถุดิบพืชพลังงาน (ทองถิ่น)
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การบร�หารจัดการด�านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร�

การบร�หารจัดการความปลอดภัยของข�อมูล

การจัดการข�อมูลส�วนบุคคล

   บริษัทสงเสริมการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเปนเครื่องมือสำคัญที่จะตอบสนองตอการดำเนินธุรกิจและความ
คาดหวังของผูมีสวนไดเสีย มีมาตรฐานท่ีใชดำเนินการท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพและใหความสำคัญกับระบบความปลอดภัย
สอดคลองตามมาตรฐานสากลเพื่อใหสามารถรองรับการขยายธุรกิจของกลุมยูเอซี

   บริษัทไดกำหนดและดำเนินการตามนโยบายและแนวปฎิบัติดานความมั่นคงปลอดภัยในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ซึ่งจะมีการดูแลอยางครอบคลุมนับตั้งแต

   บริษัทใหความสำคัญเรื่อการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคล โดยไดจัดทำคูมือนโยบายและแนวปฎิบัติการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล เพ่ือเปนแนวทางในการดำเนินการจัดเก็บ การนำไปใช การเปดเผยและ/หรือการดำเนินการกับ
ขอมูลสวนบุคคลใหกับกลุมบริษัท และบริษัทในเครือและไดมีการประกาศใชเอกสารตั้งแตป 2563 เปนตนมา 
รวมถึงแนวนโยบายการใชคุกกี้บนเวปไซต
   ในป 2566 บริษัทไดมีการกำหนดใหเรื่อง การปฎิบัติตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) เปนหนึ่งใน
ตัวชี้วัดสำคัญหลักขององคกรที่ทุกหนวยงานตองนำไปถือปฎิบัติและติดตามรายงานผลดานการจัดการขอมูลสวนบุคคลดวย

o การประเมินความเสี่ยงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการทำแผนจัดการลดความเสี่ยง จัดทำแผนรองรับกรณี
   เหตุฉุกเฉินในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดใหมีการทดสอบสภาพความพรอมใช ระบบสำรองขอมูลและซอม
   แผนรองรับกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและแผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจอยางสม่ำเสมอ
o การบริหารจัดการทรัพยากรดานทรัพยสินในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการควบคุมใชและรักษาทรัพยสิน
   อุปกรณใหสมบูรณพรอมใชและปองกันการเขาถึงทรัพยสินหรือขอมูลโดยไมไดรับอนุญาต
o การจัดการรักษาขอมูลความลับ บริษัทมีมาตรการรักษาความปลอดภัย โดยมีการควบคุมการเขาถึงขอมูลและ
   ใชงานระบบสารสนเทศบริษัทตามความจำเปนและความสำคัญหรือลำดับชั้นความลับของขอมูล การจัดใหมี
   สัญญาเปนลายลักษณอักษรในการรักษาความลับและไมเปดเผยขอมูลบริษัทกับหนวยงานภายนอก
o จัดใหมีการปองกันภัยคุกคามตอระบบสารสนเทศทั้งจากการบุกรุกผานระบบเครือขายและโปรแกรมที่ไมพึง
   ประสงคที่จะสรางความเสียหายใหกับขอมูลของบริษัท มีการตรวจจับ ปองกันและกูคืนรวมทั้งสรางความ
   ตระหนักรูตอผูใชงานอยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ
o จัดใหมีการสื่อสารภายในองคกรและฝกอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับภัยคุกคามทางไซเบอรเปนประจำทุกปโดย
   หนวยงาน IT เพื่อสรางความตระหนักรูและเพิ่มประสิทธิภาพการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและทำการ
   ประเมินทดสอบความรูความเขาใจหลังฝกอบรม

0 0 0
สรุปจำนวนเหตุการณ�ที่เกิดการละเมิดข�อมูล การเป�ดเผยข�อมูลโดยไม�ตั้งใจ และการรั่วไหลของข�อมูล

 2565 2564 2563 

ครั้ง ครั้ง ครั้ง


